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Interessiert?
Dann nehmen Sie 

jetzt Kontakt zu 
NARZ/AVN auf:

GKV-Rezeptabrechnung PKV-Rezeptabrechnung Warenwirtschaft Synergien

Schnittstelle ServiceSoftware Modul

pflegehimidigital

„“
Bisher war eine Mitarbeiterin mehrere 

Tage pro Monat mit der Bürokratie rund 

um die Pflegehilfsmittel beschäftigt. 

Das ist seit dem Einsatz von pflegehimidigital  

wesentlich einfacher – dank Datenbank- 

pflege und Übernahme der Daten von 

Monat zu Monat. Der Aufwand reduzierte 

sich fast um den Faktor zehn. Es ist ein sehr  

empfehlenswertes Programm.

Ihre Vorteile im Überblick

▪  Schneller Import bestehender Pflegehilfsmittel-Kunden
▪ Umfassende Datenbank aller Pflegekassen
▪ Anpassbare Vertragspreise
▪ Effizientes Genehmigungsmanagement
▪ Unterstützung bei Beihilfeabrechnungen
▪ Klare Darstellung von Eigenanteilen
▪ Unkomplizierte Lieferabwicklung

Eine Umfrage von APOSCOPE zeigt, dass 64 % der Apotheken-
teams die manuelle Pflegehilfsmittelverwaltung als zeitauf-
wändig empfinden, was die Arbeitszeit, Marge und Motivation 
beeinträchtigen kann. 

Mit pflegehimidigital, einem apokompass-Modul, optimie-
ren Sie Ihre Pflegehilfsmittelverwaltung und sparen so Zeit 
und Kosten. 

Christian Richter

Inhaber der Stadt-Apotheke Bad Wilsnack

Ihr Schlüssel zur mühelosen Pflegehilfsmittelverwaltung.

„
“

• Einfacher Import der bestehenden  

 Pflegehilfsmittel-Kunden 

• Datenbank mit sämtlichen Pflegekassen

• Vertragspreise hinterlegt – aber auch  

 frei definierbar 

• Genehmigungs-Management
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Insgesamt ergibt sich durch diese digitale Prozessoptimierung regelmäßig eine erhebliche Geld- und 

Zeitersparnis (mitunter bis zu 90 %!) sowie eine spürbare Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit.

Bisher war eine Mitarbeiterin mehrere Tage pro  

Monat mit der Bürokratie rund um die Pflege-

hilfsmittel beschäftigt. Das ist seit dem Einsatz 

von pflegehimidigital wesentlich einfacher –  

dank Datenbankpflege und Übernahme der 

Daten von Monat zu Monat. Der Aufwand redu-

zierte sich fast um den Faktor zehn. Es ist ein 

sehr empfehlenswertes Programm.

Zu guter Letzt ist übrigens auch der Preis sehr komfortabel: pflegehimidigital wird im Rahmen des Rezeptabrechnungs-

Tools apokompass von NARZ/AVN als zusätzliche kostenfreie Dienstleistung angeboten.

Einer unserer pflegehimidigital-User äußert sich zum  
Beispiel folgendermaßen:

Christian Richter, Inhaber der Stadt-Apotheke Bad Wilsnack

Wie Sie wissen, sind zum Verbrauch  

bestimmte Pflegehilfsmittel ein fester  

Bestandteil in der Patientenversorgung.  

Infolge des demografischen Wandels  

wird die Zahl pflegebedürftiger Menschen 

künftig stark ansteigen – und somit auch 

die Menge benötigter Pflegehilfsmittel. Wie 

jedoch laut einer Umfrage von APOSCOPE 

rund 64 % der Inhaber / Apothekenleiter, 

Filialleiter und PTAs bestätigen, zählen bei 

der Bearbeitung von Pflegehilfsmitteln das 

manuelle Ausfüllen der Belege und die 

umständliche Verwaltung der Vorgänge  

mit großem Abstand zu den aufwändigsten 

Tätigkeiten: zuungunsten der Arbeitszeit, 

der Marge und oft auch der Mitarbeiter- 

motivation.

Ihr Apothekenpartner NARZ/AVN steht 

Ihnen auch in dieser Situation hilfreich, 

kompetent und innovativ zur Seite: Mit dem 

hocheffizienten Dienstleistungs-Modul 

pflegehimidigital – bereits 2018 mit dem 

BIZ.VISION AWARD für wegweisende 

Business-Lösungen ausgezeichnet und 

seitdem vielfach bestens bewährt. 

Kurz zusammengefasst, bietet pflegehimi-
digital die Möglichkeit, den Genehmigungs-

antrag (Anlage 4) elektronisch zu erstellen 

und digital zu verwalten sowie die Abgabe-/ 

Empfangsbestätigung (Anlage 2) elektro- 

nisch zu erstellen und für die Folgemonate 

fortzuschreiben. Sie können Abrechnungs-

daten an das Rechenzentrum übermitteln, 

alle Abrechnungsvorgänge patienten- und 

monatsbezogen verwalten und dokumen-

tieren und ganz bequem den Überblick 

bewahren.
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• Ausweisung eines eventuellen Eigenanteils

• Mehrere Lieferungen im Monat  

 unkompliziert möglich

• Beihilfe: automatische Halbierung der Preise,  

 Rechnungskopie für Beihilfestelle


