Abrechnungssicherheit 2024

Worauf Sie
sich verlassen
konnen.

NOrZavVN

Expertise aufs Rezept. www.narz-avn.de

Liebe Apothekerinnen,
liebe Apotheker,

In der Welt der Rezeptabrechnung sind Vertrauen, Sicherheit und
Zuverlassigkeit unerlasslich. Wir von NARZ/AVN, Norddeutschlands
grol3tem Abrechnungszentrum, arbeiten unermudlich daran, diese
Qualitat zu gewahrleisten und die Finanzstréme reibungslos in Bewe-
gung zu halten.

Panta rhei, ‘alles flie3t, damit beschrieb im 5. Jahrhundert v. Chr.
Heraklit den Umstand, dass alles in Bewegung ist und nichts stehen
bleibt. Das nichts ‘stehen bleibt’, ist auch unser fortwahrendes und
ehrgeiziges Ziel. Als Abrechnungszentrum wissen wir, wie wichtig die
Rezeptabrechnungen fur Ihre monatliche Liquiditat sind. Diese Gelder
mussen punktlich, genau und verlasslich auf Ihrem Konto eingehen.

Doch unsere Dienstleistungen gehen weit dartber hinaus. Wie ein
grol3es gesundes Herz pumpt unser Abrechnungszentrum Daten und
Geld durch den komplexen Organismus, bestehend aus Apotheken,
Krankenkassen, Herstellern und Notdienstfonds. Dabei stellen wir
permament Daten bereit, Uberprufen diese und leiten sie zwischen
den entsprechenden Stellen weiter. Das Gleiche gilt fur die Geldstro-
me zwischen den Protagonisten. Wir halten alles im Fluss.

Rezepte aus den Apotheken werden erfasst und mit den Krankenkas-
sen/Kostentragern abgerechnet und ausbezahlt. Bei der Abrechnung
von Papier- und E-Rezepten halten wir uns an die gesetzlichen Vorgaben
und Fristen (gem. 8 300 SGB V) sowie an die Bestimmungen zur Arz-
neimittelabrechnung, einschliel3lich der entsprechenden technischen

Die Finanzstrome

Im Folgenden wollen wir diese vier gro3en Daten- und Geldstrome
naher beleuchten und aufzeigen, wie komplex und anspruchsvoll

Apotheken - NARZ/AVN

Neben der punktlichen Auszahlung der
Abrechnungsgelder bietet NARZ/AVN in-
novative Dienstleistungen zur Vorabpru-
fung von Rezepten an, um Verzogerun-
gen zu minimieren.
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NNF - NARZ/AVN

In Zusammenarbeit mit dem Nacht- und
Notdienstfonds (NNF) werden Daten und
Gelder erfasst und weitergeleitet, um die
Pauschale fur erbrachte Dienste an Apo-
theken auszuzahlen.

Anlagen. Zusatzlich beachten wir den Arzneiliefervertrag des jeweiligen
Bundeslandes.

Wir erfassen die Herstellerrabatte und schreiben diese den Kranken-
kassen gut. AulRerdem ermitteln wir alle relevanten Daten fur den
Nacht- und Notdienstfonds und leiten diese entsprechend weiter.

3.400

Apotheken verlassen sich auf NARZ/AVN.

90 Mio.

Papier- und E-Rezepte werden jahrlich erfasst und bearbeitet.

10 Mrd. €

flieRen jahrlich zwischen NARZ/AVN und den Kostentragern hin und her.

Rezeptabrechnung heute ist und von wie vielen unterschiedlichen
Faktoren ein reibungsloser Ablauf abhangig ist.

Krankenkassen - NARZ/AVN

Der Abrechnungsprozess mit den Krankenkassen ist
entscheidend und stellt das Nadeldhr im Daten- und
Geldstrom dar. Hier kampft NARZ/AVN gegen wert-
volle Zeitverluste durch den Transportweg und finan-
ziert Verzdgerungen, um die Verpflichtung gegen-
uber den Apotheken zu erfullen.
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Hersteller - NARZ/AVN

NARZ/AVN verwaltet die Abrechnung
des Herstellerrabatts und die Finanzstro-
me zwischen Herstellern und Kranken-
kassen, gewahrleistet die fristgerechte
Uberweisung der Rabatte.

Die komplexen Daten- und Geldstrome sind prazise aufeinander abgestimmt, kleine UnregelmaRigkeiten kénnen Verzégerungen verursachen. Jeder

Protagonist tragt die Verantwortung fur eine ,einwandfreie” Datenlieferung, denn was fur den Einzelnen gut ist, ist noch besser fur alle.

Unsere Verpflichtung zur Abrechnungssicherheit

Ihre Garantie fUr eine sorgenfreie Finanzabwicklung,.

Die Sicherheit und Transparenz Ihrer Gelder, die von uns als Teil des Unternehmensverbundes NARZ/AVN aposoft mit den Kostentragern ab-

gerechnet werden, ist aus folgenden Grinden gewahrleistet:

1. Gesellschaftsrechtliche Struktur

des Unternehmensverbundes

NARZ e.V. - Norddeutsches Apotheken Rechenzen-
trum e.V. - als Verein und standeseigenes Rechen-
zentrum steht an der Spitze des NARZ/AVN aposoft
Unternehmensverbundes. Die oberste Pramisse des
NARZ e.V. ist die Wahrung der Apothekerinteressen
und nicht kommerzielle Zwecke bzw. Gewinnmaximie-
rung.

Unsere Tatigkeit dient der Entlastung der Apotheker
beim Abrechnen der Rezepte sowie der Férderung des
Gesundheitswesens. Dieser Pramisse folgen auch die
AVN Apotheken-Verrechnungsstelle Dr. Carl Cars-
tens GmbH & Co. KG sowie die anderen Unternehmen
des Unternehmensverbundes.

Die tatsachliche Rezeptverarbeitung beider Abrech-
nungszentren erfolgt durch die Gfl Gesellschaft fur
Informations- und Datenverarbeitung mbH. Es han-
delt sich hierbei um ein weiteres Unternehmen unse-
res Verbundes. So sind wesentliche betriebswirtschaft-
liche Risiken aus den Abrechnungszentren ausgelagert.
Durch dieses Vorgehen wird die Insolvenzsicherheit
der Rechenzentren erhoht.

NOrZAVN

2. Hochstmogliche Sicherstellung
der Abrechnungsgelder

Sie treten Ihre Forderungen gegenuber den Kostentra-
gern nicht an uns ab. Sie bleiben im Verhaltnis zu uns
Eigentumer samtlicher Forderungen aus der Rezeptab-
rechnung zulasten der Kostentrager.

Die Zahlungseingange der Kostentrager erfolgen
auf offene Sammel-Treuhandkonten, bei denen aus-
schlieBBlich unsere angeschlossenen Apotheken wirt-
schaftlich berechtigt sind. Samtliche Zahlungsvorgange
und Buchungen auf diese offenen Sammel-Treuhand-
konten werden in einer eigenstandigen Treuhandbuch-
haltung gefuhrt.

Unsere unternehmenseigenen Zahlungsstrome und
Buchungen werden in einer gesonderten Finanzbuch-
haltung erfasst. Die klare Trennung von Treuhand-
buchhaltung und Finanzbuchhaltung verhindert eine
Vermischung von Eigen- und Fremdgeldern. Jedes
Jahr beauftragen wir eine unabhangige Wirtschafts-
prufungsgesellschaft, die ordnungsgemale Buchung
der Geschaftsvorfalle auf den offenen Sammel-
Treuhandkonten innerhalb der Treuhandbuchhaltung
zu priufen. Gemall Prufungsurteil der Wirtschafts-
prufungsgesellschaft - wie auch schon in den Vor-
jahren - ergeben sich keine Feststellungen gegen eine
ordnungsgemalie Buchung der Geschaftsvorfalle. Die
nachste Prufung ist bereits avisiert.

3. Hervorragende Vermégens-, Finanz-
und Ertragslage

Wir weisen ausgezeichnete Bilanzkennzahlen auf, ins-
besondere eine duBerst positive Vermdgens- und Fi-
nanzlage. Unsere Vermdgenslage ist zudem durch
einen hohen Bestand an flUssigen Mitteln im Verhalt-
nis zur Bilanzsumme gekennzeichnet. Wir weisen fer-
ner hervorragende Eigenkapitalquoten in den Bilanzen
aus.

Jahrlich beauftragen wir auf freiwilliger Basis eine un-
abhangige Wirtschaftsprifungsgesellschaft, samtliche
handelsrechtlichen Jahresabschlisse des Unterneh-
mensverbundes zu prifen. Die uneingeschrankten
Bestatigungsvermerke fur alle Unternehmen bestati-
gen die Qualitat unserer Finanzfuhrung. Die Prifung
der Jahresabschlusse findet jahrlich statt.

Aufgrund unserer gesellschaftsrechtlichen Struktur,
unserer hervorragenden Vermdégens- und Finanzlage
sowie den oben genannten Malinahmen (keine For-
derungsabtretung, offene Sammel-Treuhandkonten,
strikte Trennung von Eigen- und Fremdgeldern und
Beauftragung einer Wirtschaftsprifungsgesellschaft)
sehen wir die nach aktuellem Gesetzesstand hochst-
mogliche Sicherstellung Ihrer Abrechnungsgelder bei
uns als gegeben an.




